You and Your Community (Exo) Questionnaire Vietnamese

PHAN BA (SECTION THREE)

DAY LA GIOI THIEU VE PHAN HE THONG EXO CUA BAN
THAM DO CAC BAC CHA ME:

Qua vai nghién ctu va nhiéu cubc gap gé vdi cac bac cha me va cac
chuyén gia, ching téi da hoc dugc nhiéu vé tam quan trong cua méi
quan hé giita cha me cé con cai bi nguy co phat trién chdm tré va cac
chuyén gia dang giup dd cac tré em nay. Khi dién vao phan tham do
nay ban sé giup nhitng chuyén gia lam viéc vdi tré em bi nguy co phat
trién chdm tré, xac dinh duoc nhitng diém quan trong trong méi quan
hé gilta cha me va cac chuyén gia. Ban cling s€ giup cac chuyén gia
nay xac dinh mét s6 cac ly do ma vai tré em c6é nhu cadu dac biét bi
loai bo khoi mét s6 chuong trinh giup dd cua céng déng.

Xin luu y rédng nhirng cdu hoéi ndy la hoan toan nac danh. Tuy nhién,
khi nhédn duogc 3 chit s6 déu cua sé mé& buu chinh, chidng téi cé thé thu
xdc dinh mét s6 khé khdn ban dang gdp cé thé dén tir dia phuong nao.

Sau day 13 nhitng cdu ndi vé ting trdi mdi ngay cua ban vdi cac
chuyén gia lam viéc vdi con em cua ban. Xin ban cho biét cé déng y
hay khéng vdi nhitng cdu sau ddy bdng cach danh ddu vao mét trong
nhing 6 thich hop:

T6i that vong hodc cdng thdng vi

Co Khéng Khéng Khéng ap
chdc chéan dung

Khoéng biét dén nhitng dich vu nao dang cé
san cho con toi

Khéng biét phai d&n noi nao dé xin cac dich
vu

Khong biét di dau dé dudc thém quy tai trg
hodc ho trg tai chinh

Khéng c6 du cac dich vu chuyén mon cho
con toi

Khéng cé chuyén vién cé gidy phép hanh
nghé hodc cb bang cdp dé€ lam viéc véi con
toi

Thiéu su tap trung cua cac dich vu (phai di
dén ndi khac cho mot dich vu khac)
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T6i that vong hodc cang thang vi

Co

Khong

Khong
chéc chan

Khong ap
dung

Cac dich vu thiéu lién tuc (vi du nhu phai
thay ddi noi cung cép dich vu, vi con tdi da
gua mot hang tudi nao do)

Thiéu su phGi hgp cua cac dich vu giira cac
nha cung céap dich vu

Khéng thé gui con tdi dén mdt chuong trinh
thudc khu phd cua téi (vi thdi gian cua
chuang trinh khong phu hgp hoac vi chuang
trinh hién cé khéng bao gom cac tré em
khac biét)

Doi khi ti€p nhan cung moét dich vu tir nhiéu
hon mot cad quan, trong khi hoan toan
khéng thé nhan dugc mot dich vu khac (vi
du nhu nhén dudc tu van vé viéc lam thé
nao dé cai thién ky ndng di déng clia con téi
tlr nhiéu tu van hodc liéu phap vién nhung
khéng thé nhan dugc I8i khuyén gi vé viéc
gilp con téi phat trién k¥ ndng ngén ngit
cla minh tr bat ky mot tu van hoac liéu
phap vién nao)

Doi khi nhan dudc tin mau thuan tir cadc nha
cung cap dich vu khac nhau (vi du nhu lam
thé& nao dé gilip d8 con em minh k§ néng
giao ti€p)

Phai chG mot thdi gian dai trudc khi cac dich
vu bat dau

Phai dem con toi tir cho sdp dat nay dén cho
ké ma khéng nhan dudc gilup d& gi nhiéu tu
cac nha cung cap dich vu

Kha dung cua cac dich vu chi cé theo "chu
ky" (vi du nhu cac dich vu tri liéu ky nang
noi chuyén di theo chu ky ba thang, con toi
nhan dugc tri liéu cho ba thang, r6i ngung
lai cho ba thang, sau d6 bat dau lai lan nira
cho ba thang ...)

Bi xen vao qua nhiéu / qua nhiéu chuyén gia
lam viéc vdi con toi

Pugc can thiép qua it / qua it cac chuyén gia
lam viéc vdi con toi

Qua it th nghiém trén con toi

Qua nhiéu th& nghiém trén con toi
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Sau day la nhirng cdu noi vé tung trai cua ban vdi bat ky co quan nao
(hoac nhiéu co quan) va muc hai lIong téng thé cua ban vdi co quan dé

(hoac cac co quan dd). Xin ban cho biét cé déng y hay khéng vdi

nhirng cdu sau déy bdng cach danh ddu vao mét trong nhiing 6 thich

hop:

To6i that vong v@i su bat nang hoac khong sén long cua trudng hoc cua con tdi hay trung
tam gilf tré hoac I6p trudc mau gido hoac co quan cong dong khi:

Co

Khong

Khong
chéc chan

Khong
ap dung

Cung cép dich vu chuyén ddi tlr sy sdp x€p nay
dén cai ké tiép (vi du nhu chuyén doi tu I18p tudi
trudc khi vao truéng hoc dén I16p mau gido)

Cung cdp cac dich vu hoc thuat thich hgp (cung
cap cac chi dan phu hgp vdi cach hoc tap cua con
t0i)

C6 nhén vién du tiéu chudn dé déi pho vai con toi
(tlrc 1a nhén vién dudc dao tao va kinh nghiém dé
dGi phd véi mot ngudi cd nhu cau dac biét nhu
con t6i)

Cung cép céc dich vu thdm dinh con tdi (vi du
nhu thdm dinh dé tim biét cach nao con tdi hoc
hiéu qua nhat)

Phat trién mot ké hoach quan ly hanh vi trong 16p
hoc cta con t6i (vi du nhu ké hoach cung cép y
ki€n cho cac giao vién va phu ta vién vé nhirng
diéu can lam khi con tdi ndi gidn trong I6p hoc)

Cung cé’p ho trg thudng xuyén dé quan ly diéu
kién cua con t6i (vi du nhu cac trudng hoc / trung
tam da cé thiét lap IEP, nhu‘ng khéng cé hd trg dé
ap dung va duy tri nhitng gi trong IEP)

Cho con t6i thudc cua né (vi du nhu cho déng
than kinh, ADHD hay bénh suyen)

Cho t0i I1Gi khuyén vé cach quan ly hanh vi cla
con t6i khi & nha (nhu vay, sé gill tinh kién dinh
gitta nhi*ng gi xay ra tai trudng hoc va é nha)

Cho tbi chi din vé cach gitp con t6i lam bai tap
6 nha (nhitng chién lugc cdé vé cé hiéu qua nhat
v@i tré em cd nhu cau dac biét)

Chi cho t6i di dén nhitng chuyén gia phu hgp
trong cong dong (vi du nhu tu van vé hanh vi,
nha nghién ctu bénh IGi ndi va ngdbn ngilr, nha
tam ly hoc...)

Giai thich cho tdi su vat theo cadch ma tdi cb thé
hi€u dudc (thay vi st dung quéa nhiéu thuit nglr
k§ thuat)

Cho tdi cdng tac binh dang trong bt ky quyét
dinh gi vé con téi

San sang khi tdi co thdc méc
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Trong phén sau day, cé thém nhiing cdu hdi lién quan dén su hai long
cua ban dbi vdi cac dich vu cung cdp cho con em minh cung vdi nhirng
ngudi cung cap cac dich vu dy. Xin ban cho biét cé déng y hay khéng
vdi nhitng cdu sau déy bdng cach danh ddu vao mét trong nhiing 6

thich hop:

T6i cAm thay:

Cé

Khéng
chac chan

Khong
ap dung

két ni cach deé dang vdi cac dich vu trong cong
dong cua to6i (vi du nhu”dé dang lui téi cac chuyén
gia, nhirng ngudi co thé giup con toi)

Tim cac dich vu trong cong dong cua t6i cach de
dang (nhu la Chuong trinh Phat trién tré s sinh
cula tinh ban British Columbia hodc ca quan y té
cbng cong)

Tdi khéng dugc cung c8p du kién thic dé cé thé
chadm séc cho con tdi 8 nha (vi du nhu dé biét phai
lam gi néu con t6i bi 1én can gidt hodc ndi can gidn)

Toi dang bi kéo di theo nhiéu huéng khac nhau bdi
cac nha cung cap dich vu khac nhau

Cac dich vu con t6i dang nhan dugc la dua trén cac
nhu cdu cua con t6i va gia dinh toi

Cac nha cung cap dich vu t6i lam viéc véi rat nhay
cam vé van héa/chung tdéc/nén dan toc clia gia
dinh toi

Cac nha cung cap dich vu va nhan vién trudng hoc
nén dugc gido huan tét han vé diéu kién cua con
tdi (vi du nhu dbéi khi téi cdm thdy rang nhirng
ngudi lam viéc véi cac con téi khdng that su hiéu
biét nd)

Trudng hoc clia con tdi/Iép trudc mau gido/trung
tam gilr tré /co quan cong déng, hanh doéng khong
dd dé€ ngan nglra nhitng diéu bd ngén trd con toi
két tap vao tap thé qua nhitng sinh hoat khac
nhau (vi du nhu mét s6 nhén vién ¢ thé lam ngo,
khi con t6i bi choc gheo hoac bi loai trir khoi mét s6
sinh hoat)

MGt s6 gido vién/ngudi lam viéc cdng déng co thé
kha thd 10 vdi con téi bdi vi sy khac biét cia no (vi
du nhu, ho cé thé trdnh nd hoic it kién nhan vé&i né
hon cac dira tré khac)

Cac nhan vién cac trudng hoc/I8p truéec mau
gido/trung tam giif tré/co quan cong dong thudng
bo ngg con toi

Tuyén ngbn st ménh cua trudng hoc cua con
t6i/18p trudc mau gido/trung tam gilr tré/cc quan
cong dong khéng bao gom su chdp nhan nhiing
ngudi khac biét (vi du nhu khong cé tuyén boé chap
nhan va tén trong tat ca nhitng ngudi cé thé khac
biét)
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trong khu phé cua ban va cac noi khac. Xin cho biét ban da cé nghe
néi vé cac dich vu va/hodc cac cd quan nay khéng bdng cach danh déu

vao cac 0 thich hop:

T6i da c6 nghe ndi vé

Co

Khong
chéc chan

Khéng ap
dung

Cac T6 chirc/Co quan

Cac chuong trinh phat trién tré sg sinh cla tinh
ban British Columbia

Céc chuong trinh ho trg phat trién tré em

Céc dich vu dugc cung c8p do BO phat trién tré
em va gia dinh

Cac dich vu dudc cung cap do Bo dich vu Sic
Khoe

Cac dich vu dugc cung cap do BO dich vu gido
duc

Cac chugng trinh Hanen

Chuang trinh Cha me Con cai Me Ngong (The
Parent Child Mother Goose program)

Cac dich vu ho trd tai chinh

Cac khoéa hoc trén mang (on-line)

Khoéa hoc on-line vé phat trién tré em va/hodc
phat trién khac thudng

Nguon tai liéu

Nguén Tai liéu trén mang

Cac chuyén Gia

Cac dich vu tri liéu nang Nai

Cac dich vu Vat ly tri liéu

Cac dich vu Nghé nghiép tri liéu (bao gom Giac
quan Tich hgp)

Chuyén mon tdm ly hoc va/hoac cac dich vu
chan doan

Cac dich vu Hanh vi tri liéu

Cac dich vu sirc khoe tdm than
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C6 thé Ia ban dd nghe néi dén cac dich vu va/hodc cac co quan dé cép
d trén, nhung khéng thuc su hiéu biét vé ho. Trong phan sau déy, xin
vui 16ng xdc dinh réng ban that su hiéu biét cac dich vu va/hodc cac co
qguan nay hay khéng, bdng cach danh diu vao 6 thich hop:

T6i da co nghe vé
Cé Khong Khong Khong ap
chadc chén dung

Cac T6 chirc/Co quan

Cac chuong trinh phat trién tré sd sinh cla
tinh ban British Columbia

Céc chuong trinh ho trg phat trién tré em

Céc dich vu dugc cung c8p do B0 phat trién
tré em va gia dinh

Cac dich vu dugc cung cap do BO dich vu
Suc Khée

Cac dich vu dudc cung cap do BO dich vu
gido duc

Cac chugng trinh Hanen

Chuong trinh Cha me Con cai, Me Ngong
(The Parent Child Mother Goose)

Cac dich vu ho trd tai chinh

Cac khoéa hoc trén mang (on-line)

Khoéa hoc trén mang (on-line) vé& phat trién
tré em va/hodc phat trién khac thudng

Nguon tai liéu

Nguén Tai liéu trén mang

Cac chuyén Gia

Cac dich vu tri liéu nang Nai

Cac dich vu Vat ly tri liéu

Cac dich vu Nghé nghiép tri liéu (bao gom
Giac quan Tich hgp)

Chuyén mon tdm ly hoc va/hoac cac dich vu
chan doan

Cac dich vu Hanh vi trij liéu

Cac dich vu sirc khoe tdm than
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Sau déy la nhitng cdu ndi vé cac dich vu cé thé gilp cho cudc séng cua
ban dugc dé dang hon. Xin ban cho biét c6 muén dudc bat ci dich vu

nao hay khéng

TOi mudn

Co

Khong
chéc chan

Khong ap
dung

C6 mdt ngudi chinh d& lién lac v3i tdi va/hodc
bién ho cho tat ca cac dich vu cung cap cho cac
con toi

Gap gd véi cac chuyén gia, nhirng ngudi dang
lam viéc vdi con t6i thudng xuyén han

Cam thdy nhu mét ngudi cdng tac binh dang
trong viéc gido duc va/hoac tri liéu diéu tri cha
con toi

Cam thay nhu mét ngudi cdng tac binh dang
trong cac chudng trinh can thiép cua con toi

Xem cac chuyén gia giam sat (t’c la theo doi) vé
cac muc tiéu ma ho da dat ra cho con t6i thudng
xuyén hon la ho hién dang lam

Xem bdo cdo cac két qua thdm dinh cla cac
chuyén gia vdi toi theo cach ma t6i co thé hiéu
dugc

Hiéu biét thém vé cac quyén cla con téi khi ndi
dén van dé thdm dinh (vi du nhu nhitng gi né
dudc hudng trong diéu khoan cla thtf nghiém)

Hi€u biét thém vé cac quyén cua con toi khi noi
dén cac van dé can thiép (vi du nhu nhitng gi né
dudc hudgng)

Hi€u biét thém vé cac quyén cua con téi khi noi
dén van dé di hoc (vi du nhu nhitng gi né dudc
hudng trong diéu khoan cua tri liéu, diéu tri, cac
chugng trinh)

Co6 dugc mot so tai liéu quang cao trong ngon
ng{r dau tién cda toi(vi du nhu tai liéu vé dich vu
phat trién tré em hodc su can thiép sém)

Tham gia vao Gy ban cha me dé gilp nang cao
nhan thdc vé cac nhu cau cua nhiing tré em cé
nguy cd phat trién chdm tré

Xin dién 3 chir s6 dau tién cia s6 ma buu chinh cta ban vao day _ _ _




